
 

報 道 発 表 

令 和 2 年 3 月 24 日 

予 報 部 

観 測 部 

 

スーパーコンピュータシステムの障害及び 

気象衛星「ひまわり 8号」の観測資料の配信障害について 
 

 

 

 

 

 

 

本日（24 日）6時 13 分頃からスーパーコンピュータシステムに障害が発生し

ており、数値予報資料を中心に配信資料に遅延または欠落が発生しています。 

また、静止気象衛星「ひまわり 8号」の地上処理システムの一部機器に障害

が発生しているため、本日 4時 20 分以降、（一財）気象業務支援センターを通

じた一部の観測資料等の配信ができない状態となっています。 

 

利用者の皆さまにはご迷惑をおかけしていることをお詫び申し上げます。現

在影響範囲の詳細を確認するとともに、復旧作業を行っています。復旧等の際

には改めてお知らせいたします。 

 

気象庁ホームページに掲載している衛星画像について、一部不具合が生じま

したが、5時 30 分以降は正常に表示されています。また、推計気象分布（天気）

では、一部地域が資料なしと表示されています。 

 

なお、静止気象衛星「ひまわり 8号」の衛星本体の機能には異常はありませ

ん。また、現時点では、気象警報・注意報、気象情報、天気予報、地震・津波

に関する情報の発表に影響はありません。 

本日（24 日）6時 13 分頃からスーパーコンピュータシステムに障害が発生して

います。 

また、本日（24 日）4時 20 分以降静止気象衛星「ひまわり 8号」の地上処理シ

ステムの一部機器に障害が発生しているため、一部の観測資料等の配信ができな

い状態となっています。 

問合せ先： 

予報部  業務課 後藤・松村・遠藤（スーパーコンピュータに関すること） 

電話 03-3212-8341（内線 3104・3107） FAX 03-3284-0180 

観測部 気象衛星課 松本・日野（衛星に関すること） 

電話 03-3212-8341（内線 2275） FAX 03-3217-1036 


